Besondere Bestimmunger

envia TEL domain hosting

§ 1 Geltungsbereich

Die besonderen Bestimmungen fir envia TEL domain hosting
gelten erganzend zu den allgemeinen Geschaftsbedingungen der
envia TEL fur Carrier Services.

§ 2 Vertragsgegenstand

(1) envia TEL stellt dem Kunden auf der Grundlage des Domainauf-
trags Domains zur Verfigung.

(2) Soweit die Beauftragung mehrere Domains betrifft, gilt Gber jede
einzelne Domain ein gesonderter Vertrag zwischen den Parteien als
zu Stande gekommen.

(3) Art und Umfang der von envia TEL zu erbringenden Leistungen
sowie die technischen und kundenspezifischen Details sind in der
Leistungsbeschreibung festgelegt, welche ebenfalls Vertragsbe-
standteil ist.

§ 3 Verfahren

(1) envia TEL wird den Kunden bei der Registrierung, Ummeldung
sowie Loschung seiner Domain(s) bei einer anerkannten Domainver-
gabestelle unterstutzen, die jahrliche Verlangerung sowie die
Abrechnung und technische Verwaltung tibernehmen.

(2) Fur die Registrierung / Ummeldung / Léschung bei der Domain-
vergabestelle bevollmachtigt der Kunde envia TEL, einen entspre-

chenden Vertrag mit der Domainvergabestelle fur ihn abzuschlieRen.

Die Verantwortlichkeit des Kunden wird dadurch nicht aufgehoben.
Hat der Kunde seine Domain(s) Uber einen anderen Provider
konnektiert, und soll diese Konnektierung auf envia TEL Ubertragen
werden, gilt Satz 1 entsprechend. envia TEL kann im Namen des
Kunden handeln.

(3) envia TEL verpflichtet sich den Kunden uber alle wichtigen
Vertrage und Geschéaftsbedingungen, Ereignisse und Benachrichti-
gungen hinsichtlich der durch den Vertrag betroffenen Domain(s) zu
informieren.

(4) Das Vertragsverhaltnis der Domainvergabestelle kommt direkt mit
dem Kunden zu Stande bzw. bleibt unberiihrt. Der Kunde oder eine
vom Kunden benannte Person wird als administrativer Kontakt
(Admin-C) fur die Domain(s) eingetragen. Die Kundigung des
Vertragsverhaltnisses zwischen dem Kunden und envia TEL lasst
das Vertragsverhaltnis zwischen dem Kunden und der Domainverga-
bestelle unberiihrt.

(5) Das Verfahren fir die Registrierung / Ummeldung / Léschung der
Domain(s) richtet sich nach den jeweils geltenden Regelungen der
jeweiligen Domainvergabestelle.

(6) envia TEL ubernimmt keine Gewahr fir die ordnungsgemafe
Eintragung der Domain durch die Domainvergabestelle und
insbesondere nicht dafiir, dass die vom Kunden gewlinschte Domain
zum Zeitpunkt der Bearbeitung durch die Domainvergabestelle
verfugbar oder frei von Schutzrechten Dritter ist. envia TEL wird den
Kunden benachrichtigen, wenn die vom Kunden gewtinschte Domain
bereits vergeben ist. envia TEL ubernimmt ebenfalls fur die
Anderung der Konnektierung der Domain keine Gewahr.

(7) Im Falle von Domainsammelbestellungen akzeptiert der Kunde
auch Teillieferungen, falls eine oder mehrere Domains nicht
registriert werden kénnen.

(8) Der Kunde wird von envia TEL rechtzeitig Uber den Ablauf der
Registrierungszeit der registrierten Domain(s) hingewiesen. Falls bis
zum Jahrestag die fiur die jeweilige Domain erforderliche Gebuhr
nicht vollstandig entrichtet ist, kann die Registrierung geldscht
werden.

(9) Der Kunde ist verpflichtet, bei namensrechtlichen Auseinander-
setzungen sowie Unklarheiten oder Streitigkeiten Giber den Gebrauch
von Domainnamen die jeweils gultigen Vergaberichtlinien der jeweili-
gen Vergabestelle (z.B. des DENIC fur DEDomains) anzuerkennen.
Diese Regeln sind Bestandteil dieses Vertrages.

(10) Die jeweiligen Vergaberichtlinien kdnnen aus wichtigem Grund
durch die Vergabestellen jederzeit verandert werden. envia TEL hat
auf diese Veranderungen keinen Einfluss. Die Fortsetzung der
Registrierung kann nur bei Anerkennung der geanderten Vergabe-
richtlinien stattfinden. Falls der Kunde nicht einverstanden ist,
kénnen auf seinen Wunsch hin Domains geléscht werden. Schon
gezahlte Entgelte verfallen dadurch und kénnen nicht rlickerstattet
werden.

§ 4 Vergiitung

(1) Der Kunde hat an envia TEL fur die Registrierung/Ummeldung/

Léschung eine Bearbeitungspauschale gemal der jeweils gultigen

Preisliste zu entrichten.

(2) Der Kunde hat an envia TEL fir die Aufrechterhaltung der

Domain(s) eine Jahresgebiihr gemaR der jeweils guiltigen Preisliste im

Voraus zu entrichten.

(3) Fur zusatzliche Leistungen und Dienste auerhalb des Leistungs-

umfanges der Leistungsbeschreibung envia TEL domain hosting

gelten die Preise und Entgelte der jeweils gultigen Preislisten von

envia TEL.

§ 5 Rechnungsstellung

Der Kunde erklart sich damit einverstanden, dass envia TEL die

Rechnungen ausschlief3lich in elektronischer Form zur Verfligung

stellen kann.

§ 6 Haftungsfreistellung

envia TEL kann sich zur Erbringung der vertraglich geschuldeten

Leistung Dritter bedienen. Der Kunde verpflichtet sich den Dritten und

envia TEL von allen Ansprichen, Forderungen, Verbindlichkeiten

und/oder Kosten freizustellen, die auf der illegalen Nutzung eines von

ihm registrierten Domainnamens beruhen.

§ 7 Daten und Datenschutz

(1) Der Kunde ist verpflichtet, envia TEL auf Grund dieses Vertrages

die nachfolgenden Daten richtig und vollstandig zu Ubermitteln. Mit

der Anderung seiner Daten im Web-Interface sichert der Kunde

gleichermalien zu, dass seine Angaben richtig sind. Der Kunde nimmt

zur Kenntnis, dass die Angabe falscher Daten zur unmittelbaren

Léschung seiner Domain oder gegebenenfalls seines Kundenac-

counts fihrt. In diesem Fall werden keinerlei Kosten erstattet.

Dies betrifft insbesondere

- aktuelle und vollstandige Angaben zu Vorname und Nameoder
Firmierung, ladungsfahige Anschrift, E-Mail-Adresse sowie Telefon-
und Faxnummer des Kunden soweit vorhanden

- soweit nicht die Domain Name-Server von envia TEL genutzt
werden sollen, die IP-Adressen der Domain Name-Server (primarer
und sekundarer Server),

- die Namen dieser Server

- ladungsfahige Anschrift, E-Mail-Adresse, Telefon- und Faxnummer
des administrativen Kontakts

- ladungsfahige Anschrift, E-Mail-Adresse, Telefon- und Faxnummer
des technischen Kontakts

- ladungsfahige Anschrift, E-Mail-Adresse, Telefon- und Faxnummer
des Rechnungsempfangers.

Die Daten sind vom Kunden auf einem aktuellen Stand zu halten.

(2) envia TEL ist berechtigt, die Daten der Kunden zur bedurfnisorien-

tierten Beratung und Verbesserung des Angebots zu verarbeiten und

zu nutzen.

(3) Der Kunde hat das Recht, unentgeltlich Auskunft Gber die Uber ihn

gespeicherten Daten einzuholen.

§ 8 Dauer und Beendigung des Vertragsverhéltnisses

(1) Der Vertrag beginnt, soweit nichts Abweichendes vereinbart ist, mit

Unterzeichnung und wird fir eine Mindestlaufzeit von 12 (zwdlf)

Monaten geschlossen. Hiernach gilt eine Kindigungsfrist von zwei

Wochen zum Ende eines Monats. Bereits geleistete Vergltungen

erstattet envia TEL nicht.

(2) Die Laufzeit fir Zusatzleistungen ist grundséatzlich von der Laufzeit

des vorliegenden Vertrages unabhangig und regelt sich nach den

dafir glltigen Bestimmungen.

(3) Das Widerrufs- und Rickgaberecht ist auch bei Vorliegen eines

Fernabsatzvertrages ausgeschlossen.

§ 9 Vertragsbestandteile

Die Allgemeinen Geschéaftsbedingungen der envia TEL GmbH fir die

Bereitstellung von Telekommunikationsdiensten in ihrer jeweils

glltigen Fassung gelten entsprechend. Die Leistungsbeschreibung

(Stand 02-2003) und die Preisliste (Stand 02-2003) sind ebenfalls

Bestandteil des Vertrages sowie die Vergaberichtlinien der jeweiligen

Vergabestellen.
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