
  

Success Story Kommunen      Seite 1 von 3 
© envia TEL GmbH     2008-05-05/1.0    

 
envia TEL Success Story: Sprachvernetzung  

     und Internetanbindung für Kommunen 

Stundenlanges Anstehen bei Ämtern, nur um ein Formular zu erhalten oder gar an eine andere Abteilung 
verwiesen zu werden? Die meisten öffentlichen Institutionen sind bestrebt ihre interne Kommunikation 
zum eigenen und zum Vorteil des Bürgers zu optimieren. envia TEL unterstützt Kommunen in 
Mitteldeutschland bei der Planung und der Realisierung der dazu benötigten technischen Infrastruktur.

Die Herausforderung 
Wer kommunale Telekommunikationseinrichtungen 
betreut, trägt die Verantwortung für die Anbindung der 
unterschiedlichsten Institutionen an Sprach- und 
Datennetze und muss weit verteilte Standorte überblicken. 
Neben der Stadtverwaltung selbst, müssen oftmals auch 
Theater, Museen, Schulen oder Feuerwehren in das 
Kommunikationskonzept einbezogen werden. Das richtige 
Maß für die benötigten Ressourcen zu finden, stellt eine 
weitere Herausforderung dar, die vom Planer 
umfangreiche Erfahrungen mit Telekommunikations-
lösungen verlangt. Wie viele Sprachverbindungen sind an 
einem Standort gleichzeitig zu erwarten?    

Wie hoch muss die Bandbreite für die Internetanbindung 
eines Netzwerkes sein, damit kein Mitarbeiter bei seiner 
Tätigkeit ausgebremst wird? 

Die Lösung 
Als erfahrener Telekommunikationsdienstleister und 
Lösungsanbieter steht envia TEL den Kommunen in 
Mitteldeutschland mit eigener Infrastruktur zur Seite. Von 
der Planung über die Realisierung bis hin zum Betrieb der 
Telekommunikationslösungen hilft envia TEL den 
kommunalen Projektleitern die an sie gestellten 
Anforderungen zu erfüllen. Das gilt sowohl für große als 
auch für kleine Kommunen.   

Sprachverbindungen für Hohenstein-Ernstthal 
Die Stadtverwaltung Hohenstein-Ernstthal ist ein 
typisches Beispiel für einen mittelgroßen kommunalen 
Kunden. Für sie erarbeitete envia TEL ein Konzept für die 
Bereitstellung von Sprachanschlüssen an allen 
kommunalen Standorten.  
Neben dem Rathaus als zentralen Sammelpunkt der 
Ämter werden weitere Einrichtungen wie Schulen, 
Sportzentrum, Standorte der freiwilligen Feuerwehr, die 
Stadtbibliothek, das Bürgerbüro und das Karl-May-Haus 
versorgt. envia TEL deckt den gesamten Telekommu-
nikationsbedarf eines kommunalen Kunden in einem 
einzigen Gesamtprojekt. Damit entfallen für den 
Auftraggeber aufwändige Einzelausschreibungen.

Die Infrastruktur von envia TEL kann sich sehen lassen. Das Unternehmen verfügt in Brandenburg, Sachsen, Sachsen-Anhalt 

und Thüringen über ein eigenes Hochgeschwindigkeitsnetz. Über 3.000 km Lichtwellenleiter und eigene Technikstandorte (PoPs) 

in über 420 Städten bilden ein dichtes Zugangsnetz zu mehr als 350.000 Geschäftskunden. Übertragungskapazitäten bis 10 Gbit/s, 

Netzübergänge zu mehr als 20 nationalen und internationalen Carriern und Netzknoten in bedeutende deutsche Städte bilden das 

regionale Netzwerk der envia TEL. 

envia TEL hat sich als Carrier mit starken Verbindungen zu den europäischen Metropolen etabliert und vernetzt Wachstumsmärk-

te in West- und Osteuropa. Über einen eigenen Netzübergang verbindet envia TEL alternative Telekommunikationsdienstleister in 

Polen mit den europäischen Backbones. Das Portfolio an Zusammenschaltungsdiensten umfasst sämtliche Sprach- und Daten-

dienste. 

Ausdehnung des envia TEL-Leitungsnetzes 
in Mitteldeutschland 

Infrastuktur und Netz 




