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envia TEL Success Story  

     Kreissparkasse Freiberg 

Als Bankkunde ist es für Sie eine Selbstverständlichkeit Ihren Kontoauszug in jeder Filiale Ihrer Bank am 
Auszugsdrucker zu erhalten. Die Mitarbeiter am Schalter können Ihnen stets und schnell Auskunft über 
Ihre Finanzen geben und Transaktionen tätigen. envia TEL schafft mit dem eigenen Leitungsnetz die 
Voraussetzung für den sicheren Informationstransfer zwischen den Zweigstellen der Kreissparkasse 
Freiberg.

Die Herausforderung 
Die Kreissparkasse Freiberg hat als Kreditinstitut eine 
große Anzahl von Zweigstellen. Da Bankgeschäfte heute 
fast vollständig elektronisch abgewickelt werden, benötigt 
jede Filiale eine Datenverbindung zur Zentrale. 
Geldautomaten, Kontoauszugsdrucker und die Computer 
in den Büros sowie an den Schaltern beziehen ihre Daten 
von einer zentralen Serverfarm. Alle Produkte der 
Kreissparkasse müssen aus dem eigenen ID-Warehouse 
jeder Filiale zur Verfügung gestellt werden können. 
Hochverfügbare Verbindungen sind hier enorm wichtig. 
Zudem soll mit der Implementierung von VOIP in das 
Netzwerk eine signifikante Einsparung der Betriebskosten 
erzielt werden. 
Neben der Abhängigkeit von der bestehenden Verbindung 
zur zentralen IT existiert noch eine weitere zentrale 
Anforderung an die Informationsinfrastruktur. Da 
Geldinstitute mit höchst sensiblen Daten arbeiten, muss 
die Sicherheit der zu übertragenden Informationen 
unbedingt gewährleistet sein.  

Die Lösung 
Festverbindungen  kostengünstige Qualitätslösung 
Das Konzept der envia TEL zum Einsatz von 
Festverbindungen erfüllt die Ansprüche der 
Kreissparkasse Freiberg sowohl in technischer als auch in 
wirtschaftlicher Hinsicht. 
Die von der envia TEL angebotenen Festverbindungen 
sind hochverfügbar und garantieren höchste Sicherheit 
aufgrund der exklusiven Nutzung durch nur einen Kunden. 
Alle Filialen sowie die beiden zentralen Knotenpunkte der 
Kreissparkasse werden direkt über das SDH-Netz der 
envia TEL miteinander verbunden. 
Durch ein eigenes, gut ausgebautes und dichtes Netz in 
Mitteldeutschland kann envia TEL hohe 
Leistungsfähigkeit, Verfügbarkeit und Sicherheit der 
Infrastruktur mit hoher Wirtschaftlichkeit verbinden.   

Netzüberwachung/Monitoring 
Die IT-Abteilung der Kreissparkasse Freiberg überwacht 
sämtliche Einrichtungen der Informationstechnik 
ununterbrochen mittels Monitoring und ist so stets auch 
über die Verfügbarkeit der Festverbindungen der 
envia TEL informiert. 
Unabhängig davon überwacht envia TEL die 
Betriebsfähigkeit aller ihrer Verbindungen ebenfalls rund 
um die Uhr an sieben Tagen der Woche mittels 
Monitoring. Sollte es zu einer Störung im Netzwerk 
kommen, werden die Mitarbeiter des envia TEL Network 
Management Center alarmiert und beginnen umgehend 
mit der Analyse und Beseitigung des Problems. 

Ausdehnung des envia TEL-Leitungsnetzes 
in Mitteldeutschland 

Ansprechpartner und Informationen 

Weitere Informationen zu unseren Produkten und Lösungen finden Sie im Internet unter: www.enviaTEL.de. Haben Sie Fragen 

bezüglich unserer Angebote? Gerne helfen Ihnen unsere Mitarbeiter unter der kostenfreien Rufnummer 0800 0101600. 
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